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Форма текущего контроля в семестре – реферат
Форма промежуточного контроля в семестре – экзамен.

Краткое содержание курса
1. Основные тенденции развития государственного управления и факторы, влияющие на модернизацию государственной власти ее субъектов
2. Географический аутсорсинг. Кодекс стандартов глобального бизнеса
3. Менеджмент в условиях глобализации. Будущее менеджмента – 25 основных задач (реферат Гарри Хэмела): российский контекст
4. Кросс-культурные проблемы современного управления

5. Современная организационная архитектоника
6. Современные концепции конкурентоспособности: кластеры, экосистемы, соконкуренция

7. Лидер XXI века: новые проблемы и новые перспективы. Трансформационное лидерство

8. Ситуационная теория эмоционального интеллекта
9. Концепция самообучающейся организации. Команды и эстафетное лидерство. Информация как ресурс экономики знаний саморазвивающихся организаций
10. Knowledge management в постиндустриальном обществе. Креативный менеджмент в действии Война за таланты: новые требования к управлению человеческим капиталом
11. Интегрированные системы управления интеллектуальным капиталом

Семестр 3
Форма текущего контроля 

Контрольная работа 
Контрольная работа выполняется в виде конспекта
Рекомендации по выполнению контрольной работы.
Необходимо коротко законспектировать все темы курса. На каждую тему отводится от 2 до 5 страниц. Конспект может быть составлен в традиционной форме и в виде схем.
Тема 1.

Основные тенденции развития государственного управления и факторы, влияющие на модернизацию государственной власти ее субъектов. Противоборство основных парадигм менеджмента: делегирование полномочий или контроллинг? 
-понятие гос.управления, методы гос.управления, факторы влияющие на гос.управление. 
- характеристики делегирования полномочий.
Тема 2.

Географический аутсорсинг. Кодекс стандартов глобального бизнеса.
- понятие аутсорсинга, причины отказа от аутсорсинга, виды аутсорсинга, аутсорсинг в бухгалтерской сфере, реформы федеративных отношений как пример географического аутсорсинга (федеральные округа, гос.совет); 
- креативные подразделения, корпоративный кодекс, его принципы.
Тема 3.

Менеджмент в условиях глобализации. Будущее менеджмента – 25 основных задач (реферат Гарри Хэмела): российский контекст.
- понятие глобализации, риск менеджмента, управление в менеджменте. 25 основных задач современной модели менеджмента. Российский контекст менеджмента.
- современный контекст менеджмента: глобализация, информатизация и Интернет, проблема ресурсов, экология, неравномерность социального развития и др.
Тема 4.
Кросс-культурные проблемы современного управления.
- кросс-культурный менеджмент, его уровни; этапы исследования; кросс-культурный менеджмент как наука об управлении человеческими ресурсами.
Тема 5.

Современная организационная архитектоника.
- понятие архитектоники как гармонического соединения частей; стратегическое управление как потенциал организации; оценка стратегической и оперативной архитектоники
Тема 6.

Современные концепции конкурентоспособности: кластеры, экосистемы, соконкуренция.
- понятие кластер по М. Портеру; типы кластеров; примеры кластеров в России; современные концепции конкуренции.
Тема 7.

Лидер XXI века: новые проблемы и новые перспективы. Трансформационное лидерство.
- проблема политического лидерства; трансформационное лидерство направленное на удовлетворение потребности более высокого уровня; характеристики современного лидера.
Тема 8.

Ситуационная теория эмоционального интеллекта.
- появление теории эмоционального интеллекта в психологии; разработка методики для исследования эмоционального интеллекта и роли ситуативных составляющих.
Тема 9.

Концепция самообучающейся организации. Команды и эстафетное лидерство Информация как ресурс экономики знаний саморазвивающихся организаций.
- самообучающаяся организация как организация, которая создает, приобретает, приумножает и передает знания; значимость концепции для команды; разработка рациональной системы развития персонала. 
- ценность информации, результаты информационной деятельности через пять «дисциплин» изучающих корпоративную культуру
Тема 10.

Knowledge management в постиндустриальном обществе. Креативный менеджмент в действии. Война за таланты: новые требования к управлению человеческим капиталом.
- Knowledge management как направление менеджмента в условиях конкуренции; условия адаптации к внешней среде и подходы к управлению знаниями - управление бизнесом, наука об информации и управлении человеком в гуманитарных науках.
- креативный менеджмент как управление процессом креативного и индивидуального и командного мышления. Взаимодействие менеджера и исполнителя.
Тема 11.

Интегрированные системы управления интеллектуальным капиталом.
- интегрированная система управления как система управления, где все компоненты объединены воедино; 
- управление интеллектуальным капиталом; виды капиталов (потребительский, клиентский, человеческий, организационный)

Экзамен
Перечень примерных вопросов для подготовки к экзамену.

1. Взгляды на современные проблемы менеджмента Питера Ф. Друкера 

2. Ключевые представления менеджмента. 

3. Роль и значение организационных структур в современном менеджменте. 

4. Ситуационный подход в применении различных стилей руководства и лидерства

5. Технологические, юридические, политические  и другие ограничения развития менеджмента.

6. Новые экономические, политические и социально-демографические реалии. 

7. Глобализация и современные растущие отрасли. 

8. Растущее несоответствие между экономическими и политическими реалиями. 

9. Задачи стратегического управления в современных условиях.

10. Усложнение условий конкуренции в конце ХХ- начале XXI вв. 

11. Современные теории конкуренции, конкурентных преимуществ и лидирования в отрасли. 

12. Теория интеллектуального лидерства Г. Хэмела и К.К. Прахалада. 

13. Развитие конкуренции в современной России

14. Новая информационная революция и изменения в менеджменте. 

15. Роль и значение информационных технологий в менеджменте. 

16. Требования к информации и особенности современных коммуникационных процессов. 

17. Организация информационного обеспечения в современном менеджменте. 

18. Основные принципы политики перемен, лидер перемен и строительство будущего.

19. Роль и значение пилотных и венчурных проектов  в инновационном менеджменте 

20. Современные инновационные стратегии.

21. Изменение характера труда и качества трудовой жизни. 

22. Синтез деятельности людей и «высоких технологий».

23. Специфика трудовой деятельности и производительности работников умственного (интеллектуального) труда. 

24. Демократизация и либерализация управления как современные требования к развитию человеческих ресурсов.

25. Побуждение и самомотивация как фактор управления личностью в современных условиях. 

26.  Современные подходы к мотивации и другим социально - психологическим аспектам управления.

27. Особенности оплаты управленческого труда в современных условиях.

28. Тайм-менеджмент, управление способностями и сильными сторонами менеджера в современных условиях. 

29. Планирование карьеры и второй половины жизни работников умственного труда.

30. Роль личности в достижение целей современной организации. 

31. Необходимость постоянного совершенствования знаний и повышения квалификации менеджера как условие актуализации труда. 

32. Проблемы личности руководителя, его моральные принципы и ответственность.

33. Глобализация как черта современной экономики

34. Понятие гиперконкуренции в современной экономике

35. Характеристики сетевой экономики

36. Постиндустриальное общество и экономика знаний

37. Технологические уклады и их влияние на экономическую динамику

38. Управленческая парадигма XXI века 

39. Модель организации как общественного института: управление и эффективность

40. Особенности используемых моделей менеджмента в России

41. Особенности российской бизнес-культуры в соответствии с параметрами национальной культуры Г.Хофстида

42. Основные и вспомогательные процессы в цепочке создания ценности М.Портера

43. Коэволюция экосистем Дж. Ф. Мура

44. Понятие, свойства и сферы бизнеса «газелей» 

45. Понятие кластера, виды кластеров по уровню развития

46. Характерные черты сформировавшегося кластера

47. Политика стимулирования кластеров

48. Конкурентные преимущества кластеров

49. Концепция Сбалансированной системы показателей (ССП) и ее использование в современном менеджменте

50. Стратегии интенсивного роста предприятия: типы, особенности, условия применения

51. Стратегии интеграционного роста предприятия: типы, особенности, условия применения

52. Стратегии сокращения: типы, особенности, условия применения

53. Глобальные и многонациональные стратегии развития: характеристика, особенности

54. Стратегические альянсы как средство конкурентной борьбы на мировом рынке

55. Особенности формирования и управления агрохолдингов

56. Современная антикризисная стратегия «голубого океана»

57. Содержание лидерства и руководства, отличия от управления

58. Теоретические подходы к изучения лидерства. Теория лидерских качеств, бихейворизм, ситуационные модели

59. Стиль руководства и лидерства. Поведенческие модели эффективности стилей лидерства

60. Понятие власти и типология ее источников. Межперсональная модель власти

61. Современные ситуационные модели лидерства и руководства

62. Ситуационные факторы эффективности руководства в модели П.Херси и К.Бланчарда. 

63. Стили руководства и условия их эффективности в модели П.Херси и К.Бланчарда. Директивное и поддерживающее поведение руководителя

64. Использование модели П.Херси и К.Бланчарда в случае падения готовности подчиненных и для их развития

65. Современные концепция харизматического лидерства.

66. Современная концепция эмоционального лидерства Д.Голмана

67. Современная модель реформаторского лидерства Н.Тичи и М.Деванна
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Основная литература

1. Лузин А. Ключевые концепции современного менеджмента: Словарь управленческого революционера. М:  Альпина Паблишер, 2007. - 187 с.

2. Курс МВА по менеджменту. /Под ред. Аллена Коэна. М: Альпина Паблишер, 2009. - 507 с.

3. Менеджмент XXI века: Когда-нибудь мы все будем так управлять: Пер. с англ. / Под ред. С. Чоудхари. - М.: ИНФРА-М, 2009. - 448 с.

4. Мясоедов С. П., Борисова Л.Г. Кросс-культурный менеджмент: учебник - 3-е изд. - Москва: Издательство Юрайт, 2017. – 314 с. Ссылка на ресурс: https://www.biblio-online.ru/book/47F864E0-DB21-473B-A41E-FA12EAA5F7D3
5. Одегов Ю. Г., Долженкова Ю.В., Малинин С.В. Аутсорсинг в управлении персоналом: учебник и практикум - Москва: Издательство Юрайт, 2017. – 389 с. Ссылка на ресурс: https://www.biblio-online.ru/book/810B8FF5-7A3F-4A6D-9244-949CB5A0CFFD
Дополнительная литература 

1. Менеджмент: век ХХ – век ХХI/ под ред. О.С.Виханского, А.И.Наумова. – М.: Экономист, 2006.

2. Пирсон Барри, Томас Нил. Краткий курс МВА. Практическое руководство по развитию ключевых навыков управления. М: Альпина Паблишер, 2007. - 338 с.
3. Армстронг М. Стратегическое управление человеческими ресурсами. – М.: ИНФРА-М, 2007.

4. Бизнес-процессы компании: Построение, анализ, регламентация - («Деловое совершенство») /Репин В.В. М.: Стандарты и качество, 2007, 240 с.

5. Веснин, В.Р. Менеджмент [Текст]: учебник / В.Р.Веснин – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: ТК Велби, Из-во Проспект, 2008. – 504с.
6. Виханский, О.С., Наумов А.И. Менеджмент [Текст]: учебник / Виханский О.С., Наумов А.И. – 3-е изд. – М.: Экономистъ, 2004 – 528с.
7. Герчикова И.Н. Менеджмент [Текст]: учебник для вузов / И.Н.Герчикова – 4-е изд., перераб. и доп. – М: ЮНИТИ-ДАНА, 2008. – 367с.
8. Глухов, В.В. Менеджмент [Текст]: учебник для вузов / В.В. Глухов – 3-е изд. – СПб.: ПИТЕР, 2007. – 608 с.: илл.
9. Дак Джини Даниэль. Монстр перемен. Причины успеха и провала организационных преобразований. М: Альпина Паблишер, 2007. - 320 с.
10. Дятлов А.Н., Плотников М.В., Мутовин И.А. Общий менеджмент: концепции и комментарии. - М.: Альпина Бизнес Букс, 2007 - 400 с. (25 а.л.)
11. Алексеева М. Б., Ветренко П.П. Анализ инновационной деятельности: учебник и практикум - Москва: Издательство Юрайт, 2017. – 303 с. Ссылка на ресурс: https://www.biblio-online.ru/book/83CDA546-7A2E-4DBA-9268-4310D077D7C2
Журналы:

1. «Проблемы теории и практики управления», «Менеджмент в России и за рубежом», «Специалист», «Вопросы экономики», «Экономист», «Секрет фирмы», «Эксперт», «Мировая экономика», «Мировая экономика и международные отношения», «Проблемы современной экономики», «ЭКО», «Вестник McKinsey»

Собственные учебные пособия

1. Бейдин С.В. Система государственного и муниципального управления: учеб. Пособие / С.В. Бейдин; Забайкал.гос. ун-т. – Чита: ЗабГУ, 2016. – 132 с.

Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы* 

Электронный ресурс:

1. www.m-economy.ru
2. www. Iteam.ru.

3. www.positivemanagement.ru

4. www.elitarium.ru

5. www.social.ru

6. http://ecsocman.edu.ru

7. http://marketing.rbc.ru

8. http://srtv.gks.ru

9. http://www.altrc.ru

10. http://www.mckinsey.com/russianquarterly/

11. http://www.e-xecutive.ru
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